湖北十堰职业技术（集团）学校

询 价 文 件

项目编号：ZJJT2024042206
项目名称: 2024年市技能大赛酒店赛项用品采购项目
采购内容：酒店赛项用品
供应商名称：                                      （加盖公章） 
二〇二四年    月    日

法定代表人（负责人）授权书

湖北十堰职业技术（集团）学校：

兹授权       同志为我公司参加贵单位组织的  2024年市技能大赛酒店赛项用品采购项目 招标活动的投标代表人，全权代表我公司处理在该项目活动中的一切事宜。代理期限从    年    月     日起至     年     月     日止。 

授权单位（签章）：                       
法定代表人（负责人）（签字或盖章）：               

联系电话：                                 
签发日期：      年     月     日

授权人及被授权人身份证复印件

供应商营业执照复印件

报 价 一 览 表

项目名称：    2024年市技能大赛酒店赛项用品采购项目      

项目编号：    ZJJT2024042206                  

	序号
	货物名称
	规格型号
	单位
	数量
	单价
	小计
	备注

	(一)餐饮服务：

	1
	餐椅套
	椅子尺寸：高93厘米，椅面40厘米*40厘米
	24
	个
	
	
	米白斜纹弹力大摆裙

	2
	台布及装饰布
	台布：正方形，230×230厘米，70%棉、30%化纤，1000克.                                       装饰布：圆形，直径320厘米，材质约30％的棉，70％的化纤，1550克
	10
	套
	
	
	

	3
	餐巾（口布）
	56厘米×56厘米；70克
	100
	块
	
	
	

	4
	防滑圆托盘（含托盘垫）
	外径35.5厘米，内径32厘米，误差0.5厘米，托盘垫：圆形直径32厘米，厚度：3毫米，材质：软胶材质，两面亮面
	4
	套
	
	
	

	5
	餐碟（骨碟）
	外径20.3厘米，内径12.5厘米
	120
	个
	
	
	

	6
	汤碗
	碗口直径11.3厘米 ，底部直径5厘米,高4厘米
	20
	个
	
	
	

	7
	味碟
	碟口7.3厘米，底部4厘米，高1.8厘米
	20
	个
	
	
	

	8
	汤勺
	长13.7厘米， 宽3.8厘米
	20
	个
	
	
	

	9
	筷架
	长7.3厘米，底部长7.7厘米；宽2.8厘米；底部宽3.1厘米；高1.3厘米；勺子位长5厘米，圆形凹口位3厘米；筷子位顶部2.2厘米，凹位1.3厘米，高度1.6厘米
	100
	个
	
	
	

	10
	筷套
	筷套：长29.5厘米，宽3厘米，筷身长26.3厘米
	500
	个
	
	
	

	11
	水杯（414ML）
	杯口外径6.5厘米，杯口内径6.1厘米，内高13.5厘米，外高18.7厘米，杯底直径6.7厘米，厚0.4厘米
	10
	个
	
	
	

	12
	葡萄酒杯（14CL）
	杯口外径5.8厘米，杯口内径5.5厘米，内高6.9厘米，外高14厘米，杯底直径5.7厘米，厚0.2厘米
	40
	个
	
	
	

	13
	白酒杯（2.6CL）
	杯口外径3.7厘米，杯口内径3.4厘米，内高3.3厘米，外高8.9厘米，杯底直径4.1厘米，厚0.2厘米
	30
	个
	
	
	

	14
	牙签
	长8.3厘米，宽1.5厘米，130克铜版纸，单尖竹签2支，印刷LOGO
	500
	套
	
	
	

	15
	菜单
	双页折叠型，折叠后18.5厘米×12.5厘米，MDF外包纹路耐磨皮，内配纹路耐磨皮，拼色工艺
	8
	个
	
	
	

	16
	桌号牌
	底座长10厘米，宽4.5厘米，高8.1厘米，底座厚度0.8厘米
	4
	个
	
	
	3-6数字号

	17
	公筷公勺架
	公筷架全长9.5厘米，底座长5.9厘米,宽1.2厘米，勺座直径2.5厘米，筷座长3.5厘米，宽1.2厘米
	8
	个
	
	
	

	18
	服务巾(斟酒用)
	50X50厘米
	20
	条
	
	
	

	19
	酒瓶
	葡萄酒瓶：墨绿色750ml  高：32厘米  瓶身直径：7.3厘米 口径（外）：2.7厘米 口径（内）：1.9厘米                                        白酒瓶：透明色500ml    高：26.5厘米

瓶身直径：6.6厘米 口径（外）：2.75厘米 口径（内）：1.75厘米
	5
	套
	
	
	

	20
	备餐车
	长95厘米，宽50厘米，高95厘米
	1
	辆
	
	
	

	21
	备餐盘
	外径20.3厘米，内径12.5厘米
	6
	个
	
	
	备注：作为分西兰花前的装盘及装分菜叉勺用

	22
	分菜叉
	长度24厘米，叉面长6.5厘米，宽2.8厘米，叉柄宽1厘米
	10
	个
	
	
	

	23
	分菜勺
	长度25厘米，叉面长6.5厘米，宽5.3厘米，叉柄宽1厘米
	10
	个
	
	
	

	24
	分饭造型小碗
	圆形，直径内径为7厘米
	10
	个
	
	
	

	25
	分汤勺
	总长度29.5厘米，勺径7.5厘米
	4
	个
	
	
	

	26
	甜羹汤碗
	4.5英寸，高6.8厘米，口径11.8厘米
	50
	个
	
	
	

	27
	大汤碗
	高9厘米，直径25厘米
	8
	个
	
	
	备注：1个装银耳汤，1个装分饭的米饭

	28
	刀
	
	2
	把
	
	
	

	29
	剪
	
	3
	把
	
	
	

	30
	餐具收纳箱
	小号
	2
	个
	
	
	

	31
	小套尺
	（测量1厘米、1.5厘米、3厘米）
	4
	套
	
	
	

	32
	秒表
	防震，防摔，防水
	10
	个
	
	
	

	33
	计时器（立式液晶显示屏带支架）
	76.4*17.5*3.9CM
	1
	套
	
	
	

	二、准备工作车

	A款进口
	工作车
	140厘米*50厘米*116厘米（含轮子），含分格栏，9格袋
	1
	辆
	
	
	

	
	工作车垃圾袋
	与工作车相配垃圾袋（布制）
	1
	个
	
	
	

	
	工作车布草袋
	与工作车相配的布草袋
	1
	个
	
	
	

	
	清洁篮
	38.1×27.7×18.8厘米
	1
	个
	
	
	

	1
	工作车一次性垃圾袋
	一次性垃圾袋（可降解材质）
	30
	个
	
	
	1台工作车用1个

	2
	信纸、信封
	常规，信纸2本、信封6个为一套
	3
	套
	
	
	

	3
	洗衣单、酒水单、宾客意见书
	常规，各一本为一套
	6
	套
	
	
	

	4
	便签、铅笔
	便签两本，铅笔2支
	2
	套
	
	
	

	5
	环保购物袋
	纸质或无纺布
	8
	个
	
	
	

	6
	针线包
	常规
	12
	个
	
	
	

	7
	茶包
	红茶、绿茶（2g左右）各四包
	16
	包
	
	
	

	9
	拖鞋
	包头不分左右脚，一次性，珊瑚绒 加厚防滑底  拉毛内衬  布条包边
	10
	双
	
	
	

	10
	床单
	280×200厘米（缩水前：288×206厘米）;100%精梳棉，80支纱/400针
	8
	张
	
	
	预缩水面料，收到货后不用再缩水处理

	11
	被套
	235×185×5厘米（缩水前242×190×5厘米）：100%精梳棉，80支纱/400针
	8
	张
	
	
	

	12
	枕套
	48×78厘米+155厘米（含5厘米法式飞边）；100%精棉，80支纱/400针
	16
	个
	
	
	

	13
	大浴巾
	140 × 80厘米；600g
	8
	条
	
	
	

	14
	地巾
	长 80 厘米，宽50 厘米100%纯棉；重 量 ≥ 0.45千克
	6
	条
	
	
	

	15
	方巾
	32× 32厘米；55g
	8
	条
	
	
	

	16
	面巾
	75× 35厘米;140g
	8
	条
	
	
	

	17
	香皂
	带包装，30g
	8
	块
	
	
	

	18
	面纸
	130抽（包）
	8
	包
	
	
	

	19
	厕纸
	50g每卷
	8
	卷
	
	
	

	20
	马桶刷、浴缸刷
	常规，马桶刷、浴缸刷各一个为一套
	2
	套
	
	
	

	21
	卫生袋（女宾袋）、垃圾袋
	常规，各4个为一套
	3
	套
	
	
	

	22
	多功能清洁剂
	瓶装
	2
	瓶
	
	
	

	23
	玻璃清洁剂
	瓶装
	2
	瓶
	
	
	

	24
	玻璃刮
	35CM，短刮
	2
	个
	
	
	

	25
	消毒水
	喷壶瓶
	2
	瓶
	
	
	

	26
	胶手套
	常规
	2
	副
	
	
	

	27
	洁厕剂
	瓶装
	2
	瓶
	
	
	

	28
	喷水壶
	家用、小号、透明
	2
	个
	
	
	

	29
	分色抹布
	五种颜色（红、黄、蓝、绿、咖）各二条
	20
	条
	
	
	

	30
	服务员工作表
	纸质、常规
	3
	本
	
	
	

	31
	房间检查报告表
	纸质、常规
	3
	本
	
	
	

	32
	工程维修单
	纸质、常规
	3
	本
	
	
	

	35
	净手毛巾
	32× 32厘米；55g
	8
	条
	
	
	

	36
	提篮
	40*30*21厘米
	2
	个
	
	
	

	三、客房中式铺床与开夜床

	1
	床垫.床架（A款）
	床垫:120*200*22CM                                      床架:120*200*20cm+床脚7CM
	4
	套
	
	
	备注：每件床架包含6个床脚和螺丝配件一包，到货后需自行安装

	5
	床单
	280厘米×200厘米

（缩水前尺寸：288厘米×206厘米），100％精梳棉，80支纱∕400针
	20
	张
	
	
	预缩水面料，收到货后不用再缩水处理

	6
	被套
	235厘米×185厘米×5厘米（缩水前尺寸：242厘米*190厘米*5厘米，即247*200厘米），100％精梳棉，80支纱∕400针，三边5厘米法式飞边。底部中半开口，系带方式，2组，距两端45厘米
	20
	张
	
	
	

	7
	被芯
	230厘米×180厘米，内充1.5千克羽绒棉，含填充物总重量2.6千克
	4
	张
	
	
	

	8
	枕套
	48厘米*78厘米+15*5厘米（含5厘米法式飞边）（缩水前尺寸：88厘米*58厘米），100％精梳棉，80支纱∕400针
	40
	个
	
	
	预缩水面料，收到货后不用再缩水处理

	9
	枕芯
	75厘米×45厘米，内充羽绒棉，含填充物总重量1.35千克
	8
	个
	
	
	

	10
	床头柜
	长45厘米×宽45厘米，高55厘米，误差0.5厘米
	2
	张
	
	
	

	11
	防滑圆托盘（含托盘垫）
	外径35.5厘米，内径32厘米，误差0.5厘米，托盘垫：圆形直径32厘米，厚度：3毫米，材质：软胶材质，两面亮面
	2
	套
	
	
	

	12
	古典水杯
	杯口直径8.5厘米
	4
	个
	
	
	

	14
	杯垫
	直径8.5厘米
	20
	个
	
	
	

	15
	杯盖
	最大直径9.5厘米
	20
	个
	
	
	

	16
	地巾提篮
	35*35*9厘米
	2
	个
	
	
	

	17
	地巾
	长80厘米，宽50厘米，重量≥0.45千克
	2
	条
	
	
	

	18
	拖鞋
	一次性，珊瑚绒 加厚防滑底  拉毛内衬  布条包边
	6
	双
	
	
	

	19
	环保卡及晚安卡
	长12厘米，宽9厘米，莫兰蒂蓝色配图案
	10
	个
	
	
	

	20
	米直尺
	有机玻璃直尺，100厘米长透明直尺
	2
	把
	
	
	

	21
	软卷尺3米
	钢卷尺
	2
	把
	
	
	

	22
	1.2米丁字尺
	亚克力
	2
	把
	
	
	

	25
	熨斗
	2000W
	2
	个
	
	
	

	四、前厅接待服务：

	1
	预付单
	21*11厘米，一式三联，前厅第1联，客人第2联，财务第3联
	6
	本
	
	
	

	2
	附入住登记单
	29*21厘米，一式三联
	6
	本
	
	
	

	3
	酒店各岗位服装
	酒店各岗位服装-定制
	12
	套
	
	
	

	4
	酒店前厅管理系统
	详见技术参数
	1
	套
	
	
	

	质量要求
	正品保障，提供商品常规售后

	交货期
	中标后1周内

	总 报 价
	小写：

大写：


技术参数

酒店前厅管理系统：
系统按照前厅接待模块进行设计，入住流程支持查询历史宾客信息，根据历史信息推荐房间及报价，系统选择房间办理入住，身份证识别登记，身份证人证人脸识别，打印入住登记单，确认付款方式，办理预授权，打印预授权单，制作房卡，添加个性化需求存档，转房续住。

退房流程支持读取房卡，核对宾客信息，查报房操作，未付或未挂帐的最新消费入账，房费入账，额外消费入账，开具并打印纸质账单，收款，打印结账单，支持一键开票功能，更改房态，打印交班报表。
▲前台预订管理；
1)新增散客/团体预订，2）预订修改，3）预订删除，4）预订分房，5）订房定金管理

①系统支持显示整个酒店的房态信息，自动分类房间总数，净房数，待扫房数，已扫房数，入住房数，修理房数，免打扫房数等

②支持预定详单详情显示，显示预定人信息，房类信息，排房信息，房态，客户预定源，会员信息等，系统自动分类并显示客户到店时间。

③支持完善与严谨的房价码：特殊日期房价码定义、房价码授权控制

④支持强大的日志功能：日志永久保存且细化，分为宾客日志、房务日志、发卡日志，方便查询

⑤支持退房流程：退房时读房卡直接报退房、团体批量报退房、快捷键报退房

细化的房态显示：新入住、续住房标识，按房类、姓名来显示房态

⑥支持快捷的入住流程：读身份证、发房卡、打印登记单（中英文帐单）同一界面一次性化完成

⑦支持会员卡快速登记，姓名、联系方式、身份证、住址信息自动关联（不需要出示身份证）

⑧信用卡预授权、消费卡也支持预授权

⑨预订可以预订发卡（可以授权），

⑩预订可以分批次分价格预订，分房后可以打印分房明细

⑪预订用房分析和用房明细、预订分房占用标记，方便前台的分房管理

⑫支持会议预订，详细的会议信息查看

⑬支持团体成员在同一界面批量读身份证、发房卡操作

⑭支持团体费用清单

⑮支持交班报表明细与汇总打印

⑯支持押金单明细控制

▲ 2、前台接待管理；
1）预订宾客入住，2）无预订宾客入住，3）联房/出团管理，4）续住管理，5）换房管理，6）房卡制作管理，7）登记单打印

▲ 3、前台收银管理；
1）押金录入，2）帐务录入，3）房间转帐，4）单房结帐，5）团体结帐，6）非住店客帐管理，7）房间临时挂起，8支付宝/微信支付，9）帐务撤销，10）特殊操作授权管理

①提供多种团队结算清单(明细账单，按房间汇总账单等)

②提供多维度报表查询，支持报表切换，方便总台财务查账

③提供防漏报表方便酒店管理各种异常账务处理
▲ 4、房务中心管理；
1）房态修改，2）客吧消费录入，3）客房借物品管理，4）宾客信息查询，5）客吧消费项目统计，6）房间清扫人员录入统计，7）客房物品遗落登记管理
①支持物品借还管理

②支持系统房态功能丰富，钟点房、自用房、免费房、生日提示、贵宾、保密

③支持联房各项信息显示

④支持一键查询功能，在账务列表中输入相关信息可以查询到宾客，已结账，在住、预定、临时挂账等信息

⑤支持详细日志，接待日志，房间状态日志，门锁发卡日志，重点授权日志

⑥支持客房自动报查房，和客房吧入账

⑦支持房务部员工工作量统计(住脏房清扫，脏退房清扫等)

⑦支持外借登记管理，遗留物品登记管理

⑧支持多维度，多层次价格方案，不同渠道不同价格，支持节假日特殊房价

⑨支持钟点房凌晨房房费自动计算

⑩支持酒店虚拟账单功能

⑪支持前台配合报入住与退房，入住与退房分两种声音提示，且退房优先

脏房与续住房打扫操作（可以先设置待查，待领班查房后再改成净房，二次确认）

⑫支持客吧的消费品明细、汇总统计

⑬支持外借各遗失登记，外借未归还结帐提醒，不允许结帐

⑭支持报修过程的优化（设置维修房输入维修原因自动生成维修单）

5、CRM客户管理；
1）生日提醒，2）客人喜好设定，3）回头客提醒

▲ 6、协议单位管理；
1）协议新增/修改/删除，2）挂帐权限管理，3）签单人管理，4）协议价设定，5）支持一个协议单位一个价格独立设定

▲ 7、协议应收帐管理；
1）应收帐查询分析，2）应收帐收回管理，3）帐龄分析，4）应收帐拆分、转帐，5）营销员应收帐归责管理

8、房价体系管理（房价码管理）；
1）房价码新增/修改，2）房价码房价自动更改，3）特殊假期房价码设定

9、会员管理（含积分管理机制）；
1）会员新增/修改/删除，2）会员折扣管理，3）会员充值/消费，4）会员积分管理，5）会员多店共享消费
10、销售员管理（全员销售）；
1）销售员新增/删除，2）销售业绩统计，3）销售订单管理
11、佣金体系管理；
1）佣金比例设定，2）佣金统计分析
▲ 12、夜审处理；
1）预审分析，2）房费稽核管理，3）夜审系统
▲ 13、报表中心系统（自定义报表）；
1）自定义报表设计，2）自定义报表调整

①支持交班报表明细与汇总，开票与未开票分开统计

②支持押金单明细控制

③支持后台应收帐管理细化，消费卡独立；未收回应收帐帐齡分析，单位应收帐本

④支持销售员业绩统计（按发生与结帐两种统计）：客人消费分为 挂账单位、协议单位、消费卡、直接消费

⑤支持夜审报表：权责与收付两套报表，酒店总收入、实际收入与内部签单三种格式；本日、本月、本年、环比、同比查看分析

▲14、技术保障

1）支持开放接口，供应商须承诺可以对接餐饮运营管理系统
法人（负责人）或授权代表：                               
供应商名称（盖章）：                               
联系电话：                                 
时间：      年     月      日

